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1.Anamu3 npoae,neHHoﬁ HE3aBUCHMOM OIICHKU KayeCTBa OKa3aHUs YCIayr yHpeXKIEHUEM.

(CemenoBa A.B.)

[Ipemnoxuna paccMOTPeTh ¥ aHAIM3UPOBATH PE3YJIbTAThl IPOBEJICHHON HE3aBUCHMOM OLIEHKH Ka4ecTBa
yenyr, npegoctaBisieMbix ['BY «IICOI'TIBMU Toponenkoro paitona». B xoxe anketupoBaHusi ObLIH
onpomiensl 100 monyuareneil CONMANBHBIX YCIYT BO BCeX (opMax CONHAIBLHOTO OOCITyKHBaHHS
(cranmoHapHas, MOJMyCTalHOHAPHAS, COLHATBHOTO 00CTY)KHBaHHUS HA JIOMY).



B xo0/¢e 006cyxIeHns MOHHTOPHUHTA GBLUT 1aH aHam3 U 00paboTaHbl pe3yIbTaThl AHKETHPOBAHMSL.

[To pe3ynbraTaM aHKETHPOBAHHS MOJYYaTENU COLMAIBHBIX YCIYr YIOBIETBOPEHBI KAYECTBOM OKa3aHHA
COIMAIBHBIX YCIYT.

3a mpuHATHE PE3yJBTATOB IMPOBEICHHOTO AHKETHPOBAHHS IMPOTOJIOCOBAIM: «3a» - 5, «mpotuB» - 0,
«BO3IEpKATUCEY - ().

PEIINJIN:

1. VIBEpIHTH Pe3yIbTaThl IPOBEACHHOM HE3aBUCHMON OLIEHKH Ka4ecTBa OKa3aHUS YCIYT YUpEKICHHEM
(ITpunoxenwue 1).

2.HampaBuTh pe3yabTaThl aHKETHPOBAHUS B MUHHMCTEPCTBO COLMAILHON NOMMTHUKH Hukeropoickon
obnacTH.
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